Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza
Direccién General de Verificacion y Defensa de la Confianza

Departamento de Verificacion de Normas Oficiales Mexicanas

Folio: PFC.C.A./001493-2023

PROCUBRADURIA FEDERAL
DEL CONSUMIDOR México, D. F. , a 22 de agosto de 2023

ACUSE DE RECIBO DE AVISO DE PROMOCION

JOSE ENRIQUE LOPEZ LAGUNAS
REPRESENTANTE LEGAL

Con fundamento en el punto 5.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-028-SCFI|-2007, con
ésta fecha la Procuraduria Federal del Consumidor queda enterada en tiempo, de la
promocién de sorteos y concursos denominada #ARCES250K "SIMULADOR DE
INVERSION INMOBILIARIA ARCES" que se llevara a cabo por;

CROWD UP MEX, SAP.l. DEC.V.
RFC: LOLE491020T23
DIAGONAL 62, PUEBLO PARQUE INDUSTRIAL YUCATAN

MERIDA, YUCATAN

Corresponde a la empresa la responsabilidad de dar cumplimiento a las normas oficiales
mexicanas aplicables a los productos y servicios que se promocionan, y a esta autoridad,
verificar el cumplimiento de las condiciones y términos de la promocion indicada, una vez
entrada en vigor.

Actuar dentro de un marco de legalidad para no lesionar los intereses y derechos de los
consumidores, permitira entre otros, mejorar y consolidar la imagen de la empresa entre la
poblacién, por lo que lo exhortamos a que conozca y cuide los detalles necesarios que le
permitan llevar a buen término este evento.

La presentacion del Aviso de Promocidn, no representa una autorizacion.
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Datos del propletan ~S"*5LE

Personas fisicas Personas morates

RFé: RFC:

CURP (opcionaly.  Razénsocak CROWD UP MEX, S.AP.. DE C.V.

Nombre(s}. Representante legal o apoderado
' Primer apellido, ~ CURP (opcional):

Segundo apeffido: RFC (opcionat): LOLE491 020T23
" Sexo {apcional): Nombrels): JGSE ENR{QUE ;
; Ferha E!?_izrac;sjrrento (QPEIS?aA) 20 / MM / ARBA Peirmer apellido: LOPEZ

Lugar de nacimiento (opcional): © Segundo apelhdo LAGUNAS ’
Teléfono (lada y nimero): . Teléfong (lada y nimero):

Extensidn: Extensidn:

Corren electrénito- Correo electronico:

Te!e fono movil (OQUOHBI} Teléfone movil (opcionaty:

- Domncxifo del prcpvetano ) ]

Codiga postat 97302 En caso de ser carrete;’a Yienar ia siguiente anfof;z;cmn {opcionah)
Calte: 62 Diagonal . Tipo de administracién (marcar con—una‘)() ]
(Ci;z :}e::u;;ﬁ )Avemda nsurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, C ai)_ada. O @) Federal @ Estatal @ Municipal
Nimero exteric: 501 - Mdmera interior: 2, Oficina £ Dere-:ha de Transito (marcar con una X):

Cotorin T @ © cuora

f;:é:: ‘stnéz{(n} Ampliacion Judrez, Resicencial Hidalgo, Fraccionamiento, ] Codigo de la rarrete;;

Municipio o De!egarmre T arr.;;j;;;;r;é;;a
Mérida e ~
{Eetado o D‘strrtggédera! T— ! Cadenamtenm o kildmetra:

Yucatan En caso de ser caming lienar Ja sigoiente informacion {opcional}
Lnltre ca!le;—%m.

Términe Genérico (marcar con una XX

Calle po st . @ Brecha Caming @ Terraceria @ Vereda

ramo del camino:
Margen {marcar conuna X):

@ Eaptoe e @ izqwerd@

Cadenamiento

*De conformidad con fos articuios 4 y 68-M, fraccidn V de la Ley Federal de Procedimiento Administrative, Jos

formatos para soficitar trémites ¥ servicios
deberdn publicarse en ef Digric Oficial de ia Federacién (DOF).

. ‘ Contacto:
- m""‘t

3 £ %, : ) m José Vasconcelos 208, Col. Condesa.
MEXICO &5  pgyMis PROFECR) Del. Cuauhtémoc. D, £
Rt o PR YS 'k, -,f Sl e RS {55}5625 6700 Ext. 16968

cnntacto_‘ciudadano@profece.gob.mx
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Procuradur(a Federal de} Consumidor
Subprocuradurfa de Verificacion

Direccién General de Verificacién Y Vigilancia
S

‘ Datos de la Promocion coleccionable o POr medio de sorteos o concursos
’ \X_H

|
) @ Coleccionable @ Por medio de Sorteos o concursos @ Modificacién ‘
1

[ Nombre de la promocién. #Arces250k “Simulador de inversién inmobiliaria ARCES”»

|
[—Bien 0 servicio a promocionarse. Inversiéon Inmobiliaria

\7J

aso, garantfas sobre jos incentivos;
Se ofrecen garantias

Restricciones a ¢

onsumidor respecto a Ja cantidad maxima de compra o contratacién de Jos bienes o servicios promocionados
(de no precisarse se entendera que es flimitada):. :

’f\
|

Cantidad de los bienes, servicios o incentivos promacionados (de no Precisarse se entenderg que es ilimitada):

Indique el estado del bien pramocionado:

|

- Nuevo ©) Usado © Reconstruido ©) Defectuoso ® ot (especifique)

Tipo de cobertura de la promocisn:

@ Local @ Regional @ Nacional

(especifique) (especifique)

| Establecimiento(s) donde se realizaran las promociones: “I
| |
I

|

|

|

|

|

| Viaelectrénica

Fecha de fin de |3 promocidn, 19

Contacto:
- : . . José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO | Hmﬂ PROFEC®. Del. Cuauhtémoc. D, £,
HIRILRNL DE LY REFURL A B Wty vrstmeny FReRvRADIRY, IThrpAL

LN S

(55) 5625 6700 Ext 16968
contacto_ciudadano@profeco.gob.mx
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Unicamente datos de la promocién por medio de concursos o sorteos

Nimero de permiso otorgado por la Secretarfa de Gobernacion: Nimero de baletos, productos, cupones o contrasefias emitidas:

I N/A Depende de la cantidad de personas que se den
de alta, y participen, es ilimitado

Nimero total de premios: 4 PREMIOS
Primer lugar: Bonificaciones por un valor de $100,000.00 MXN
| inversiones de ARCES.
| Segundo lugar: Bonificaciones por un valor de $75,000.00 MXN
inversiones de ARCES,
{ Tercer lugar: Bonificaciones por un valor de $50,000.00 MXN
! inversiones de ARCES.

| Cuarto lugar: Bonificaciones por un valor de $25,000.00 MXN
| inversiones de ARCES.

para realizar inversiones en proyectos inmobiliarios disponibles en el portafolio de
para realizar inversiones en proyectos inmobiliarios disponibles en el portafolio de
para realizar inversiones en proyectos inmobiliarios disponibles en el portafolio de

para realizar inversiones en proyectos inmobiliarios disponibles en el portafolio de

Condiciones para la obtencién de boletos, productos o contrasefas:

Descarga e instala la aplicacién ARCES, en donde se encontraré habilitad
“Simulacién de inversién inmobiliaria con ARCES”

0 un espacio para inscribirse y participar en el concurso Arces250k

Mecanica del sorteo o concurso:

A. Los participantes deberdn entrar de forma voluntatia al sitic web https:/farces.mx/250k las veint
B. Para participar, deberén descargar la apli
presente aiio.

icuatro horas del dia,

los sicte dias de la semana dentro de la vigencia del concurso, para consultar las bases del concursa
ARCES e ingresar a la seccién Arces250k “Simul de

¥ descarga de la aplig
con ARCES”, que estar4 disponible durante la vigencin del concurso, que serd del 28 de agosto al 18 de septiem|f

C. Una vez inscrito ¢n el presente Concurso, el participante tendrd accesn a un simulador de i ibn i biliaria en el que se fes asignars un capital ficticio de $250,000.00 (doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N. (monta sin valor real y
@nicamente sirve como base para armar un pertafolio inthobilinrio DENTRO DEL SIMULADOR ARCES.

D. Publicacién semanal de proyectos: durante cada semana del se publicardn cuatro nuevas inmobiliarios en el simulador de inversié
revelar infe ]

- cada proyecto incluircd la inf i l sobre el d 1lad

cion,

fre, del

pecifica que permite identi el proyecto en cuestisn.
E. Prayectos inmobiliarias: El simulad una lista de inmobiliarios que fueron d llados en Mérida, Yuc:
Y P g

P
| Proyecto, ubicacién, fechas estimadas de preventa y entrega, y [quier otra inf A 1 parala toma de decisi de i6n, sin revelar infe I\ que permite identificar el proyecto en cuestidn.
F. E gia de i in: Los particip debersn analizar la inf ién proporcionada en el lador y d llar une Ria de i Podrin decidir en qué proyectos invertir, considerandn factores como la reputacién del
desarrallador, In ubicacién del proyecto, el historial de cumplimiento de fechas, entre otros.
G- Compra en preventa y venta al momento de cntrega: Las participantes podrin aimalar Ia compra en preventa de los
| en que real fueran gados, tenienda en cuenta si huba retrasns en la obra o sise entregé a tiempo.

IH.Illformatiﬁn del desarrollador y prayecto: La inf e ionada en el s
Blicad i

porlos dosarrolladores para n delos proy

|1 Criterios de cval gin de inversifn do cada pacticipante seré evaluada con hase cn log sendimi d
| ). Tahla de clasificacién: Durantc In vigencia del e d

¥ sus

atén, entre los afios 2018 y 2023, Cada proyecto contendrd informacion sobre el desarrollador, caracteristicas del

proyectos seleccionados en fa primera lista de precios dispanible. Posteriormente se simulard la venta de esas proyectos en

#¢ abtuve a través de bascs datos reales pravenientes de datas pihlicos y provecdares de servicin de andlisie de mercadn, ademfs de infarmacién caim

en la simulaci
una tabla de clasificacién en [a pagina web del concurso, donde se
ensusi i Tadus y estari lizada en tiempo real,

| K. El derecho a participar en cste concurso es gratuito,

| L. Para proleger Ia privacidad de los particip nosep 4 ninguna i

| M. N hay valor financiero real: Ba i I {atizar que el ¢ s una simnlacion de i idn y que los montus involucradas,
veal. El objetive principal es aprender sobre la i tén inmobiliaria y tomar decisi basadas en la infi cién proporcionad:

N, Una vez concluido el cancurso, tinicamente podrd haber 4 ganadores. En el cato de que hubicra un empate, es importante precisar que se wtilizard come criterio de d
parlicipante que se hayn registrado primero en tiempa serd chasificado por encima del otro p con el mismo rendimi

Q. Cumpli delaley: El de simulacion de i ion i biliari

tos 25 mejores p

folios de inversidn. Esta tabla reflcjara los sendimicntos obtenidos por I

bli 1

6n pessonal on la tabla de clusificacion, En an lugar, se utilizard un nambre de usnacio clegido por of propio participante al momento e inscribirse al concur,

asi como cualquier ganancia v pérdida oblenidn durante In participacién en el concurso, no tienen valor fis

pate’sl en quee los participantes se inscribieron al

asf como todas las actividades usociudas con ARCES yJa entrega de premios, se llevarin a cabo cumpliendo estrictamente can Lodas las leyes y regulaciones aplicab

ercial

0.
lanciero

bles.

Medios de comunicacién y fechas para dar a conocer los resultados y entrega de premios:

‘ 19 de septiembre de 2023, en el sitio web https://arces.mx/250k

Plazo para recoger los premios:

Lugar y horario de entrega de premios:

Teléfono 999 454-0575 ext. 103 de lunes a viernes de

Las bonificaciones seran entregadas a partir del 18 de
‘ 9a17 horas, o bien en contacto@arces.mx

octubre del 2023, y asi sucesivamente, hasta cumplir
con la entrega total del premio obtenido porel
participante ganador

Teléfonos para informaciones y aclaraciones:

Horarios de atencion telefonica:
Teléfono 999 454-0575 ext. 103

lunes a viernes de 9 a 17 horas

Documentos anexos

O 1. Relaciones, impresos, etcétera que se estime convenientes relacionados con este aviso,

&) 2. Originaly copia simple para cotejo del Acta Constitutiva y Poder Notarial del Re

' SIMpie para cot presentante Legal para personas’
morales, e Identificacion Oficial Vigente para personas fisicas, Gnicamente la prime|

i 2 ra vez que se realice el trdmite en-este. et
formato o cuando exista modificacién de los datos. B
W% Contacto:
& ) . José Vasconcelos 208, Col, Condesa,
MEXICO | {88  gofmes PROFEC® Del. Cunuhtémoc. D.F
& Rt (55) 5625 6700 Ext. 16968

contacto_ciudadano@profeco.gob.mx
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|

Procuraduria Federal del Consumidor ‘
Subprocuraduria de Verificacion
| Direccién General de Verificacién y Vigilancia |

Instructivo de llenado

| 1. DATOS DEL PROPIETARIO.

. Anote Nombre, RFC, Domicilio, Teléfono (Opcional) y del propietario.

. Anote |a actividad que realiza

. Nombre y RFC del Representante Legal en caso de personas morales.

. Nombre de las personas autorizadas para recibir notificaciones. ;
2. DATOS DE LA PROMOCION, COLECCIONABLE O POR MEDIO DE SORTEOS O CONCURSOS i
. Sefiale con una “X” el campo que describe el tipo de promocién que realiza. |
. Nombre de la promocién

. Bien o servicio a promocionarse |
. Incentivo que se ofrece en la promocién |
. Especifique si los incentivos son gratuitos o requieren de algln pago o se incluyen en los productos

. Indique si se ofrecen en su caso, garantfas sobre los incentivos

. Mencione el procedimiento y anexe la lista del (los) lugar(es) para realizar el canje por el incentivo.

0 servicios promocionados. De no precisarse se entendera ilimitada.
Indique la cantidad de bienes, servicios o incentivos promocionados, de no precisarse se entendera ilimitada.

H
. Especifique si existen restricciones al consumidor respecto a la cantidad maxima de compra o contratacion de los bienes'
i

. Marque con una “x” el estado en que se encuentra el bien promocionado de acuerdo a las opciones de “nuevo, usado,
reconstruido, defectuoso, otro”. Cuando seleccione la opcidn “otro” especifique.

. Anote la fecha de inicio de la promocién |
. Sefiale la fecha de conclusién de la promocién

. Seleccione entre las opciones indicadas la cobertura que tendrd la promocion. En los casos de local y regional especifi- |
que las localidades o regiones donde se efectuara. |
. Relacione los establecimientos donde se realizaran las promociones. Puede adjuntar una relacién de éstos en caso de |

ser insuficiente el espacio.

3. DATOS DE LA PROMOCION POR MEDIO DE CONCURSOS O SORTEOS Unicamente ser4 llenado este apartado cuando la |
promocion se realice por medio de concursos o sorteos.

. Indigue el nimero del permiso otorgado por la Secretaria de Gobernacién.

. Anote el nimero de boletos, productos, cupones o contrasefias emitidas.

. Indigue el niimero total de premios.

. Especifique las condiciones para la obtencién de boletos, productos, cupones o contrasefias.

. Sefiale la mecanica del sorteo o concurso.

. Anote los medios de comunicacién y fechas para dar a conocer los resultados y entrega de premios. |

. Sefiale los plazos para recoger los premios (dfa mes y afio). |

. Indique el lugar y horario de entrega de los premios. ‘

. Especifique los teléfonos para informacién y aclaraciones durante la promocién

. Sefiale los horarios de atencion telefénica.

4. DOCUMENTOS ANEXOS AL TRAMITE. Marque con una “X” los documentos que adjunta al aviso

. Relaciones, impresos, etcétera que se estime convenientes relacionados con este aviso

. Original y copia simple para cotejo del Acta Constitutiva y Poder Notarial del Representante Legal para personas !

morales, e Identificacién Oficial Vigente para personas fisicas, Unicamente la primera vez que se realice el tramite en este

formato o cuando exista modificacién de los datos presentados. J
L ) . —

- 7= = R —

Firma del propietario oll_r/(-:prelsentante legal: Lugar y fecha del aviso: ‘
S . .JH = = ) LL c\"‘“ »305%0 Cl/Q 20 Z:S
(f____ﬁ_ | C-)ﬁ—
e L

S

N— e — e —
Politica de privacidad |
Consulte la politica de privacidad en www.profeco.gob.mx/privacidad l
=
Contacto:
Mt .
a A ! José Vasconcelos 208, Col, Condesa,
% )
MEXICO f@} coTMER PROFEC® Del. Cuauhtémoc. D. F.
GOBIERNG DE LA REZUBMCA R 0 Sorx Sapwbionds A L

(55) 5625 6700 Ext. 16968
contacto_ciudadano@profeco.gob.mx
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